
Session informatique du 20 mars 2023

Les réseaux sociaux



Les principaux réseaux sociaux

• Facebook

• Messenger

• Twitter

• WhatsApp

• Instagram

• TikTok

• Pinterest



Définition d’un réseau social

Un site Internet ou une application mobile permettant de développer des 
interactions sociales, de se constituer un réseau de connaissances, d’amis ou 
de relations professionnelles, avec lequel on interagit en temps réel.

Les réseaux sociaux on considérablement changé la façon dont les gens se 
connectent et communiquent les uns avec les autres



Utilisateurs des réseaux sociaux

Ils ne sont pas réservés qu’aux jeunes

43% des + de 65 ans sont inscrits sur les réseaux sociaux

« Silver surfeurs »



Résultats du sondage



Facebook

• Fondé en 2004 par Mark Zuckerberg

• L’un des réseaux sociaux le plus populaire du monde (2.8 milliards 
d’utilisateurs actifs mensuels)

Pour quoi faire

Recevoir des informations et les partager avec des amis

Partager des expériences dans des groupes avec des personnes 
ayant des intérêts similaires

Vendre et acheter des objets d’occasion

Suivre des pages d’entreprise, des célébrités, des organisations



Comment utiliser Facebook

Créer un compte Facebook et 
définir son profil pour permettre 
à vos amis de vous retrouver:

Nom complet

Photo de profil

Image de couverture

Date de naissance et ville natale

Informations de contact et de 
travail

Etudes et formations



Profil Facebook



Comment utiliser Facebook

• Les amis

• Entretenir des relations avec d’autres personnes, voir ce qu’ils font et entrer en 
contact avec eux: il faut les demander en amis

• On ne peut pas avoir accès au profil d’une personne ni la contacter si l’on n’est 
pas ami avec elle

• -> C’est une façon de sécuriser les échanges entre les personnes.



Comment utiliser Facebook

Les pages

Gérées par des groupes, des organisations, grâce auxquelles on 
peut être tenu au courant des dernières actualités

Suivre des organisations et des causes qui vous intéressent

Rejoindre des communautés de personnes partageant les mêms
centres d’intérêts

Recevoir des informations sur les évébnements et les activités 
locales

Apprendre de nouvelles informations en lisant des publications et 
en participant aux discussions en ligne



Comment utiliser Facebook

Les pages

Pour rejoindre une page et être tenu au courant de ses actualités, il faut 
« l’aimer » (la « liker » 

C’est l’équivalent de la demande d’amis mais ce ne sont pas des profils de 
personnes singulières et il n’y a pas de demande d’accord. On s’abonne à un 
flux d’actualité relatif à cette page.



Comment utiliser Facebook

Les interactions

Le like: c’est dire grâce à un bouton 
qu'on aime ou trouve intéressant le 
contenu de la publication

Le commentaire: c’est écrire sous la 
publication , à la vue de tous, son 
avis vis-à-vis de ce qui a été dit. Les 
commentaires sont publiques

Le partage: permet de transmettre la 
publication de différentes façons 
avec des amis, des groupes, en 
privé ou pas



Comment utiliser Facebook

Les interactions

Les enregistrements: permettent de sauvegarder des publications pour les revoir 
ultérieurement

Pour les retrouver:



Facebook

Marketplace

Permet de poster des annonces ou lire des annonces pour vendre ou acheter 
des objets d’occasion.

Les annonces sont postées ou visibles dans des groupes dédiés à cela avec des 
localisation géographiques plus ou moins proche:

Exemples de groupes sur Marketplace

• Les bonnes affaires en Vendée 85

• Ventes sur Challans et alentours

• Faceboncoin 85

• Le boncoin 85 Vendée



Messenger

Lancé le 9 aout 2011

Application compagnon de Facebook

Simplifie la discussion en amis

Permet d’échanger en direct avec ses amis Facebook

Accessible à partir d’un smartphone, d’une tablette ou 
d’un ordinateur

Nécessite d’être connecté à Internet



Comment utiliser Messenger

Démarrer une discussion

Sélectionner ou rechercher avec qui 
lancer la discussion

Message: pour rédiger du texte

Appel: pour appeler la personne 
comme avec son téléphone

Appel vidéo: pour appeler la 
personne et la voir en vidéo grâce 
aux caméras respectives.



Twitter

Fondé en 2006 par l’américain Jack Dorsey

En France, on estime à 12,8 millions le nombre 
d’utilisateurs actifs mensuels

Le compte N°1 : Barack Obama (133M d’abonnés 
(followers))

Rachat de Twitter par le milliardaire américain Elon Musk le 
28 octobre 2022



Twitter

A quoi ça sert

Permet de publier et lire des messages courts appelés « tweets »

Les tweets peuvent inclure du texte, des images et des vidéos et sont limités à 
280 caractères.

Vous pouvez suivre les comptes qui vous intéressent pour voir leurs tweets dans 
votre fil d’actualité.

Vous pouvez également « retweeter » des tweets pour les partager avec vos 
propres abonnés.



Comment utiliser Twitter

Ecrire un tweet

Se connecter à son compte Twitter

Cliquer sur le bouton « Tweeter » pour ouvrir la boite de saisie de tweet

Taper votre message dans la boite de saisie en respectant la limite des 280 
caractères

Ajouter une image ou une vidéo si on le souhaite

Utiliser les hastags (étiquette préfixée avec le symbole #) pour faire passer le 
message à un public plus large

Cliquez sur le bouton « Tweeter » pour publier le tweet.



Twitter

Exemple d’abonnement Twitter:



WhatsApp

A quoi ça sert ?

Application de messagerie instantanée chiffrée via les réseaux de 
téléphones mobiles ou via Internet. Utilisé par plus de 2 milliard de 
personnes dans le monde.

Permet d’envoyer des messages à une ou plusieurs personnes avec 
possibilité d’y joindre des photos et des vidéos
Permet de téléphoner à l’étranger sans payer de frais de réseau 
téléphonique dès lors que l’on dispose d’un accès à Internet en 
WIFI

Permet de passer des appels téléphoniques avec vidéo pour voir 
son correspondant.

Date de sortie: janvier 2009



WhatsApp

Comment l’utiliser

Profil WhatsApp:

• Nom

• Téléphone

• Photo

Confidentialité

INFO PERSONNELLES
• Présence en ligne

• Photos de profil

• Actu

• Statut

QUI PEUT VOIR

• Tout le monde

• Mes contacts

• Mes contacts sauf…

• Personne



WhatsApp

Envoi de message:

Il faut que le destinataire dispose d’un compte WhatsApp

Chercher dans les contacts WhatsApp

Saisir le texte du message, joindre une photo ou une pièce jointe puis cliquer sur 
le bouton d’envoi

Appel téléphonique ou vidéo par Internet

Choisir le contact 

Cliquer sur le bouton téléphone ou vidéo en haut de l’écran pour appeler sont 
contact



WhatsApp

Inconvénients

Un compte ne peut pas être actif en même temps en mode Web et sur 
téléphone. Il faut se déconnecter de son téléphone pour se connecter en mode 
Web => utilisation majoritaire à partir du téléphone.

Depuis 2021, les données des utilisateurs peuvent être partagées avec 
Facebook

Les sauvegardes sont trop lourdes

La gestion des groupes est mauvaise: un contact WhatsApp peut être ajouté 
dans un groupe sans lui demander son accord => tous les autres membres du 
groupe voient alors son numéro de téléphone.



Alternatives à WhatsApp

8 raisons de quitter WhatsApp pour Signal, Telegram ou Threema | NextPit

https://www.nextpit.fr/8-raisons-abandonner-whatsapp#:~:text=Les%20sauvegardes%20trop%20lourdes%20et%20trop%20peu%20flexibles&text=Ils%20ne%20peuvent%20pas%20%C3%AAtre,Drive%20pour%20les%20smartphones%20Android.


Instagram

Créé en octobre 2010 par Kevin Systrom

2 milliards d’utilisateurs mensuels

Réseau social exclusivement dédié au partage en ligne de ses 
photos et vidéos.

Fonctionnement

Vous pouvez vous abonner à des personnes que vous connaissez 
(familles, amis) ainsi qu’à des pages d’organisations pour voir les 
contenus

Accessible à partir d’un smartphone, d’une tablette ou d’un 
ordinateur.



Comment utiliser Instagram

Le profil Instagram

Nécessite beaucoup moins d’information que Facebook

Photo 

Pseudo

Brève description

Nombre de publications, personnes suivies et personnes qui vous suivent

2 catégories de posts

Les votres (Feed)

Ceux ou vous apparaissez



Comment utiliser Instagram

Les posts

Partager du contenu (photos, vidéos) avec vos abonnés

Les photos et vidéos peuvent être dans le téléphone ou capturé en direct

Les interactions

Comme pour Facebook on retrouve: 

Like : un bouton pour exprimer qu’on aime le contenu

Commentaire : pour exprimer son ressenti face à ce qui a été publié. Les 
commentaires sont publiques

Partage pour transmettre un post à vos abonnés par le biais de messages 
privés.



Comment utiliser Instagram

Les interactions

L’enregistrement: comme avec Facebook on peut sauvegarder une publication 
(post) pour la retrouver facilement plus tard.

Les stories

Photo ou vidéo d’une durée de vie de 24h visible par tout ou partie de vos 
abonnés



Tiktok

Créé en 2014: application de karaoké

Lancée en septembre 2017

1,2 milliard d’utilisateurs actifs mensuels



Tiktok

A quoi ça sert ?

Application de partage de vidéos en courtes séquences musicales ou comiques

Les utilisateurs peuvent enregistrer leur propre contenu avec d’autres utilisateurs. 
Les vidéos peuvent être aimées, commentées et partagées avec d’autres 
personnes sur l’application ou sur d’autres réseaux sociaux.

Réseau social très utilisés par un public jeune

Soupçonné d’être utilisé par la Chine à des fins d’espionnage. L’Europe a 
recemment interdit aux parlementaires Européens l’utilisation de TikTok sur leur 
téléphone professionnel à partir du 20 mars 2023.



Pinterest

Pinterest est un site web américain mélangeant les concepts 

de réseau social et de partage de photographies, lancé en 

2010 par Paul Sciarra, Evan Sharp et Ben Silbermann.

Il permet à ses utilisateurs de partager leurs centres d'intérêt et 

passions à travers des albums de photographies glanées sur 

Internet



Dangers des réseaux sociaux

• Risque d’addiction: beaucoup de temps passé à suivre ses abonnements pour 
ne pas rater une information => savoir déconnecter les écrans (ex: pendant les 
repas)

• Manipulation des opinions avec la propagation de fausses informations (Fake 
news) => vérifier les sources

• Arnaques: ne pas répondre aux amis que ne l’on connaît pas

• Ne pas cliquer sur des liens que l’on ne connaît pas
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