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Bloguer les indésirables

Appels téléphoniques et messages indésirables



Introduction

* Les appels téléephoniques et messages indesirables sont de plus
en plus fréguents et souvent au mémes horaires.

* Bloguer les numeéros n‘'empéche pas l'apparition de nouveaux
NnuMeros.

» Le service Bloctel ne permet pas de bloquer ces appels

» Les solutions proposees par certains operateurs ne sont pas
pérennes(exemple le service d'Orange qui vient de s‘arréter)

« =>recherche d'une application pour bloguer les indésirables.
Utilisation depuis plusieurs mois satisfaisante



% Application Truecaller

* Disponible sur Googleplay et AppStore
» Service de blocage basique gratuit
* Une version premium est proposeea 26 €/ an

e Site Internet : Truecaller - Principale application mondiale
d'identification de lI'appelant et de blocage des appels




A propos de Truecaller

e Truecaller est une sociéte suédoise fondee en 2009 a Stockholm,
en Suede, par Nami Zarringhalam et Alan Mamedi. L'application a
eté creée lorsque nos co-fondateurs, alors étudiants, ont voulu
offrir un service permettant d'identifier facilement les appels
provenant de numeros inconnus.

 Aujourd’hui, Truecaller est apprécié par plus de 420 millions
d'utilisateurs actifs mensuels dans le monde entier et est
devenue l'application incontournable pour lidentification de
l'appelant et le blocage de spams.



@ Fonctionnalités

 [dentification de l'appelant

* |dentifiezles numeérosinconnus, les spams ou les entreprises qui appellent avant de
decrocher

» Blocage des spams
* Blocage automatique des numeéros, les télévendeurs et les appels automatisés.

* Messagerie
» Boite de réception organisée et sans spams
« SMSintelligents(organisation par type : livraison a venir, transaction bancaires...)



ldentification de I'appelant

* Des couleurs pour identifier 'appelant

« Selonle type d'appel, l'identification de I'appelant de Truecaller clignotera de différentes
couleurs!

e bleu désigne un appel standard.

e rouge est pour les arnaqueurs.

Le violet est un appel prioritaire.

Le vert est pour les appels provenant d'entreprises verifiées.



ruecaller
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« Apres installation, Menu pour filtrer les appels et

ouvrir acceder aux parametres
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< Parametres

patrice pfeuty
Gérer votre profil

Général

Appels

Messages

Centre de confidentialité
Bloquer

Truecaller pour Wear 0S

A propos de Truecaller
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Help

Gestion des blocages

Sonnerie

Vibreur

Apparence

@ Paramétres par défaut de
l'appareil

< O
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Réglage des blocages a partir

12 7 .
de lI'écran d'accueil .
= Niveau de protection Basique
g Blocage des appels provenant des
: principaux spammeurs
1d

\lain Ger.. “rancois.. thristine.. 12 28 25 ..
L. Autre . Portable . P : L. Fixe

02 28 25 51 69
e Sortant - 10:58 Ko
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Désactivé Max

Truecaller refusera automatiguement les

" Francoise PFEUTY
?‘ ant - Hier {0

Passer a Truecaller Premium o La protection anti-spam est a ...
) Activer la mise a jour automatigue a...

Laurent Peiretti 4 Parameétres de blocage
“ Entrant - H

Méthode de blocage
O B W o oo blocege

g.. Contacts Premium Blocage
Natifiratinn naiir lac annale
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@ Blocage par série de numeros

Bloquer une série de nu... X Bloquer une série de nu...

Numéros commengant par

Numéros absents du

répertoire .
P Numéros contenant

Numéros finissant par
Ajouter manuellement a la liste noire
‘{_Q Numéro de téléphone
Nom ou mot
L‘j Code pays

188 Série de numéros




@ Séries de numeros a bloquer

Démarchage téléphonigue
: voici la liste des numéros
dont il faut se méfier

(actu.fr)

Les numéros des démarcheurs

Voici les numéros dont il faut désormais se méfier :

e 0162, 0163, 0270, 0271, 0377, 0378, 0424, 0425, 0568, 0569, 0948, 0949 en
France métropolitaine

¢ 09475 en Guadeloupe, a Saint-Martin et Saint-Barthélemy

¢ 09476 en Guyane ; 09477 en Martinique ; 09478 et 09479 4 La Réunion
et Mayotte.

< Ma liste noire

Numéros commengant...

0424

Numéros commencgant...

0949

Numéros commengant...

0948

Numéros commengant...

0569

Numéros commencgant...

0568

Numéros commencant...

Numéros commencant...

0377

SO RE 73 % @ 10:53

< Ma liste noire

Numéros commengant...

0271

Numéros commencant...

0270

Numéros commencant...
0163

Numéros commencgant...

0162

Numéros commencant...

0425

04 24 23 47 84
+33 z

04 24 23 59 31

+334242




Bloquer un numéro

France (+33)

—~
(®) Entreprise Personne




Transactions
| vendredi, 15 mars

Vous avez recu un
virement instantané de
30.50 Euros le 15/03/24 a
15:06:39, sur votre
ChristineL * * compte 32319XXXX83.

URE

Laurent | 113 Echéance du paiemen

jai fini d

Passer a Truecaller Premium

SMS - 15:06

SMS is 100%
aller never us: s
thing is processed
and stored on your phone.

Appels Messag.. Contacts . Cont

@ Gestion « intelligente »des messages

D 11:02 <.

< ) MRELAY

«sx Vous avez 146 anciens nfdf8& Pedse d (Hdge

~ unigue

SMS - 11:55

vendredi, 13 sept.

Votre colis 77906302 est
arrivé au Locker LOCKER
MR BRICOLAGE ST GILLES
CR. DE V.. Retirez-le vite
avec le code 165246. +
d'infos: mrcolis.fr

..e MOT DE P
UNIQUE

165 246

Copier le mot de passe a usage

SMS - 11:52

Premium Blo

O




essages de type Spam

SR

Facture © Spam

0 @ w ©

Appels Messag.. Contacts Premium

O [




* Contacts
enregistres

@ Gestion des contacts

SRR 71 %@ 11:05

Vos contacts sont en sécurité et ne
seront partagés avec personne

¥ Favoris

René PA... Christia... Rémi PF...

K Contacts

#

e +3364353°

Passer a Truecaller Premg

“ O B B ©

Appels Messag.. Contacts Premium Blocage

N O O

 Contacts identif

L4

IesS



% Gestion des contacts

 Contactsidentifiés
* Probablementune

entreprise

Likely a business
F

Likely a business
=

Passer a Truecaller Premium
S y

Likely a business
Fre

Likely a business

Likely a business
F

Likelv a business

Contacts Premium Bloca

MR R70%EN11:06

IDENTIFIE PAR TRUECALLER
Bloqué par vous le 25/07/2024

Likely a business #

Appeler A Débloquer

R R 66 % @ 12:33

IDENTIFIE PAR TRUECALLER
Bloqué par vous le 29/09/2024

Appeler Message Débloquer

Spam arnaque ne répondez
surtout pas !

I




@ Sauvegardes des données

AEE*ovaN SRR 70 %@ 11:08

< Général

 Utiles en cas de changement
de téléphone

* Permet de retrouver tout
'historique des appels
teléephoniques et des
messages.

Fréquence des sauvegardes

* Frequence reglable




% Coupler son ordinateur avec Truecaller

AR Tow R0 ¢ 75 %@ 07:25

» Permet derecevoir et Ma liste noire
dlémettre deS messages depl'“S Nettoyeur de boite de réception
I'ordinateur.

Messages marqués comme fa. .

» Paramétrable depuis le menu
Message

+| Conversations archivées
Verrouillage par code .
Cliquer sur Truecaller pour le Web

Truecaller pour le Web

Parameétres

ruecaller Premium

Laurent
jaisfie riia 0

Jean-Claude .

A v Mle,




@ Coupler son ordinateur avec Truecaller

CARIITew RQ 2 € 75 % @) 07:26

¢ Truecaller pour le Web * Cliquer sur LINK A DEVICE

e Quvrir la page Web suivant sur
son ordinateur:

Truecaller for Web




Scanner le OR code affiché a
I'écran

b X

b.truecaller. com  EH ©

T ) Omni Calculator s JustGeek - Un blog.. [ creative-alfa.com

o

Email temporaire —..

Steps to link device

1. Open Truecaller on your Android phone

2. Go to Messages and tap the three dot menu :

3. Select Truecaller for Web > Link Device

4. Capture the QR code shown on this screen

@ Coupler son ordinateur avec Truecaller

el m = @

. Jeedom - Login Google Agenda [l Google

Watch the tutorial below on how to get started or read our FAQs

@

O e

r ©

Aditya Nayar
Hahahah this s swesome! - 10:07 PM

@ Treinsurance
Dear customer, your insur. 12:30 PM

Riya Singh
Hi hew are you? ve not heard.. -




% Coupler son ordinateur avec Truecaller

[  ® Truecallerfor Web

-

Truecaller pour le Web (o] web.truecaller.com E E e y @D o @ D

@ Barre personnelle [l DEVELOPPEMENT..  42) Omni Calculator s JustGeek-Unblog.. [3 creative-alfacom Email temporaite .. “\ Jeedom - Login Google Agenda [l Google Keep M Autres favoris

06 48 31 Yesterday

Merci &

Device linked successfully TR Saturday
U ¢ v linak = Super. Je ne peux te répondre car chez le coiffeur
Promotions
Laurentirana »
jai fini de couper les lattes de bois

Device status: Active | Trueca"er fOI’ Web

Jean-Claude & - .
2 Search or start a new conversation. Get updates for all new messages by keeping desktop

~ Edge (Windows NT) notifications turned on.

ast active
13 e s Friday
LEARN MORE
message envoyé avec truecaller a partir de mon ..

LeclercSGXV Thursday
RDV demain 20h pour I' Avant-Premiére de la Foir...

Booking

0727
30/09/2024




@ Coupler son ordinateur avec Truecaller

Ecran des messages
sur ordinateur

@ DEVELOPPEMENT...

Inbox

o

Promotions

Spam

for Web

web.truecaller.com,

{) Omni Calculator o ek~ Unblog.. [J cr

numoer

06 48 31 56 26 Yesterday
Merci & v
Christine | Saturday
Super. Jn T =%

Laurent I Saturday

jai fini de coupét lesl w two waz s

Jean-Claude / Friday

Francoise ¢y - Friday
message envoyé avec truecaller a partir de mon ...

LeclercSGXV Thursday
RDV demain 20h pour I' Avant-Premiére de la Fair...

Booking Wednesday

Pntrinn tAlAnharans naten annlicatinn naur annéad

" e - & m

Email temporaire —... A Jeedom - Lagin Google Agenda [l Google Keep

06 48 31 56 26
Tap for contact info

Do

Patrice &
9:08 PM

YESTERDAY

Bonsoir Patrice, Je risque de ne pas étre la demain
matin. J'ai de la fievre et je tousse sans arrét. Je ne
vais donc pas contaminer mes collégues. Bonne
soirée. Amicalement. Mireille.

Soigne toi bien. Tu pourras récupérer la présentation
sur le forum.

Bon rétablissement Patrice

Merci &3




